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La Universidad de Alcal4 ysu Fundacién acogen este VI Encuentro delas Oficinas de Congresos de U
distintas oficinas de congresos de Universidades Y Fundaciones universitarias espaﬁo]as, se ha constitu

/

presentacmn

Asi pues, es un m'gullo que la Universidad de Alcal4 vea nacer y acoja la primera Reunién de esta nueva
organizacién de eventos y la utilizacién de los espacios y servicios universitarios para este fin, contribui
visibilidad y el papel de las mismas en el mercado de la industria de reuniones y como motor de innova
de todos sus asociados.

Alo largo de este Encuentro y siguiendo los objetivos de la Asociacién, se tratarin temas de especia] in
los destinos, la calidad en la organizaci('m de un evento, etc. También habri espacio en la agem:la Pparac
ello uniremos una actividad lidica orientada a dar a conocer tanto nuestra Universidad como la ciudad
en el ambiente universitario de la ciudad.

Sélo nos resta desear que la Asociacién OCUE dé sus primeros pasos en nuestra Universidad y que los
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~20.00h. RECEPCION DE BIENVENIDA
21.00h. CENA DEL GRUPO

9.00h.
9.30h.
- 10.00 h.

RECEPCION Y RECOGIDA DEL MATERIAL
ACTO DE APERTURA DE LA REUNION
PRESENTACION DE LOS NUEVOS MIEMBROS
PONENCIAS

1030 h.
' PARADOR DE TURISMO DE ALCALA DE HENARES.
LA CALIDAD DE PARADORES APLICADA A LA ORGANIZ
D. Pedro Soria Alvarez
Director del Parador de Turismo de Alcala de Henares
D. Jose Ignacio Bosch Garcia
Subdirector del Parador de Turismo de Alcala de Henares -
PAUSA CAFE
PONENCIAS
EL ROL DEL OPCY LAS EXPECTATIVAS HACIA UN ORG/
DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL CLIENTE, ASISTENTE
D. André Vietor
Director Nacional de Viajes Iberia Congresos y Chairman of the Trc
D. Juan José Garcia
Director de Marketing y Ventas de Viajes Iberia Congresos y actual
PROMOCION DE UN DESTINO COMO SEDE DE UN CON
D. Frank Garcia

Responsable Comercial Asociativo del CCIB - Centre de Convencic
Presidente del Capitulo Ibérico de ICCA

ALMUERZO

PONENCIA

LAFISCALIDAD EN LAORGANIZACION DE CONGRESO‘
PROBLEMATICAS. LEY DE CONTRATOS, SUBVENCIONE
D. Alejandro Blazquez Lidoy

Profesor Titular de Derecho Financiero y Tributario. Universidad R
PONENCIA

E-CONGRES: UNA HERRAMIENTA DE GESTION AL SER
D2. Margalida Homar

Coordinadora de UIBCongrés. Fumdamo Generat dela Umverswtatc
D2, Sofia Garrido

Técnica de UIBCongrés. Fundacié General de la Universitat de les |
VISITA A LA UNIVERSIDAD DE ALCALA Y A LA CIUDAD |
CENA EN LA HOSTERIA DEL ESTUDIANTE

11.30h.
" 12.00h.

" 1400h.
. 1530h.

1630h.

©17.00h.
. 21.00h.

Como objetivos de este nuevo Encuentro, nos proponemos:

- Captar la atencién de nuevas oficinas de Congresos de Universidades y Fundaciones universitarias hacia est
haciala nueva Asociacién.

- Compartir conocimientos e intercambiar ideas sobre la organizacién de eventos.

- Fomentar la colaboracién de los participantes y de las entidades a las que representan en su trabajo diario.

. Promover la difusién del conocimiento de la organizacién de eventos en sus distintas tipologias y respecto
actividades que incluyen los mismos.

. Contribuir a la consolidacién de las Universidades Pl’lb]icas como lugares de encuentro y de organizacién d
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niversidades y Fundaciones universitarias, en un afio especialmente importante dado que esta iniciativa que agrupa a
ido legalmente este mismo afio en una Asociacién.

Asociacién que se constituye con el fin de compartir conocimientos e intercambiar ideas y experiencias sobre la
r a la consolidacién de las Universidades como ]ugares de encuentro Y de organizacién de actividades, Potenciando la
cién e intercambio de servicios entre las Universidades, para atender los intereses tanto comunes como individuales

terés para el trabqjo diario de todos sus participantes: la fiscalidad Y contratacién en los congresos, la promocién de
ue los participantes Puedan intercambiar sus propias experiencias de trabqjo enla organizacic'm de sus eventos. A
de Alcal4 de Henares, declarada Patrimonio de la Humanidad porla UNESCO en 1998 e imbuir a los participantes

asistentes a este nuevo Encuentro disfruten del mismo Yy guarden un grato recuerdo de su estancia con nosotros.

Departamento de Formacién y Congresos
FUNDACION GEN ERAL DE LA UNIVERSIDAD DE ALCALA \
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9.00 h. MESAS DE DEBATE

MODELOS DE GESTION
EN LA ORGANIZACION DE UNA OFICINA DE CONGRESOS

TARIFAS APLICABLES
i i w w i : EN LA ORGANIZACION DE UN EVENTO -
ACION DE EVENTOS 11.00 h. PAUSA CAFE
" 7 1130h ASAMBLEAGENERAL OCUE

. 13.00 h. ALCALA MEETING.
LA PROMOCION DE ALCALA COMO CIUDAD DE CONGRES0S

D2 Marta Vifuelas - d
Concejala Delegada de Turismo. Excrmo. Ayuntamlento de Alcala de Henares

" 13.45h. CLAUSURA DE LAREUNION °

\NIZADOR PROFESIONAL .. 1400h. ALMUERZO
Y PATROCINADOR

ining Academy de IAPCO

Vicepresidente de ICCA
GRESO

ns Internacional de Barcelonay

> Y OTRAS CUESTIONES
ETC.

y Juan Carlos. Madrid

VICIO DE LOS USUARIOS
e les ILLes Balears

lles Balears

DE ALCALA DE HENARES

UNIVERSIDAD DE ALCALA
AULA3M

Rectorado.

Co egio San Ildefonso

San Diego, s/n
28801 Alcald de Henares (Madrid)
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1 ALCALA DE HENARES ”
AYUNTAMIENTO
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R — CONGRESOS
ATAIS i H

()I'ganizan
i ocjue

FUNDACION GENERAL

FUNDACION GENERAL
DE LA UNIVERSIDAD DE ALCALA

DEPARTAMENTO DE FORMACION
Y CONGRESOS
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